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Abstrak

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong transformasi digital di berbagai sektor industri,
termasuk dalam pengelolaan sumber daya manusia. Fokus kegiatan pengabdian ini adalah pada
pemanfaatan aplikasi SECO ABSEN sebagai sistem pengelolaan data absensi karyawan berbasis digital.
Fokus pembahasan diarahkan pada bagaimana proses penarikan, pengolahan, dan pelaporan data
absensi dilakukan secara terkomputerisasi. Metode yang digunakan adalah pendekatan deskriptif
kualitatif melalui observasi langsung, dokumentasi, dan keterlibatan penulis dalam aktivitas operasional
selama kegiatan magang di PT. Longvin Indonesia. Hasil kegiatan menunjukkan bahwa penggunaan
sistem absensi digital membantu meningkatkan akurasi pencatatan kehadiran, mempercepat proses
rekapitulasi, serta mempermudah penyusunan laporan. Selain itu, pemeliharaan perangkat dan
Infrastruktur teknologi informasi juga mendukung kelancaran operasional perusahaan, sehingga
aktivitas kerja dapat berjalan lebih efektif dan efisien.

Kata kunci - teknologi informasi, absensi karyawan, SECO ABSEN, pemeliharaan sistem

Abstract

The development of information technology has driven digital transformation across various industry
sectors, including human resource management. The focus of this community service activity is on
utilizing the SECO ABSEN application as a digital-based employee attendance data management system.
The discussion focuses on how the process of retrieving, processing, and reporting attendance data is
computerized. The method used is a descriptive qualitative approach through direct observation,
documentation, and the involvement of the author in operational activities during an internship at PT.
Longvin Indonesia. The results of the activity show that the use of a digital attendance system helps
improve the accuracy of attendance recording, accelerates the recapitulation process, and simplifies
report preparation. In addition, the maintenance of information technology devices and infrastructure
also supports the smooth operation of the company, so that work activities can run more effectively
and efficiently.
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PENDAHULUAN

Di era globalisasi dan revolusi 4.0 yang berkembang menuju era society 5.0, dunia pendidikan
dituntut untuk mampu menghasilkan lulusan yang tidak hanya memiliki kompetensi akademik, tetapi
juga keterampilan yang relevan dengan kebutuhan industri (Hermansyah & Subhan, 2025). Tuntutan
tersebut sejalan dengan kebutuhan dunia industri yang semakin bergantung pada pemanfaatan
teknologi informasi dalam menjalankan aktivitas operasionalnya, termasuk pada perusahaan yang
bergerak di industri manufaktur.

Seiring dengan perkembangan teknologi informasi, perusahaan manufaktur mulai menerapkan
sistem berbasis digital untuk mendukung kegiatan operasional dan administrasi. Pemanfaatan teknologi
informasi mampu meningkatkan efisiensi operasional, akurasi data, serta efektivitas pengambilan
keputusan manajerial di lingkungan perusahaan. Transformasi digital menjadi salah satu strategi
penting dalam meningkatkan daya saing perusahaan di era industri modern (Djatmika, 2025).

Dalam lingkungan kerja seperti ini, peran teknologi informasi menjadi sangat penting terutama
untuk mendukung fungsi manajemen sumber daya manusia (SDM). Selain itu, menurut Handayani et
al. (2018) penerapan teknologi informasi dalam pengelolaan sumber daya manusia di organisasi sektor
publik di Indonesia dapat meningkatkan efisiensi internal.

Salah satu aspek krusial dalam manajemen operasional perusahaan adalah pengelolaan sumber
daya manusia, khususnya dalam pengelolaan data absensi karyawan. Banyak organisasi masih
menghadapi kendala administratif jika dilakukan secara manual, seperti risiko keterlambatan
pencatatan, redundansi data, hingga kesalahan input (Auman Error) yang mengakibatkan informasi
menjadi tidak akurat (Rosyidi, 2011). Dalam manajemen sumber daya manusia, penggunaan sistem
informasi juga telah terbukti membantu proses data karyawan secara sistematis dan akurat (Rahmawati
& Kurniawan, 20021).

Maka dalam praktiknya, PT. Longvin Indonesia sudah menerapkan aplikasi SECO ABSEN
sebagai sistem pengelolaan data absensi karyawan berbasis digital. Aplikasi ini digunakan untuk
mengolah data absensi yang diperoleh dari mesin fingerprint sehingga data tersebut dapat dikelola
secara sistematis, terintegrasi, terkomputerisasi. Penerapan sistem absensi digital ini membantu
perusahaan dalam meningkatkan ketertiban administrasi, serta mempercepat proses rekapitulasi data
kehadiran.

Melalui kegiatan magang yang dilakukan penulis di divisi IT PT. Longvin Indonesia, penulis
memperoleh pembelajaran dan pengalaman nyata dalam memahami penerapan teknologi informasi di
dunia industri. Fokus utama kegiatan magang ini adalah untuk menerapkan ilmu pengetahuan dan
keterampilan di bidang teknologi informasi yang diperoleh penulis, khususnya dalam pengelolaan data
absensi karyawan, serta pemeliharaan sistem informasi perusahaan.

METODE

Metode kegiatan ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif yang berfokus pada
pengamatan langsung di lapangan untuk menggambarkan fenomena secara rinci dan sistematis.
Metode ini dipilih karena kegiatan internship lebih menekankan pada pengamatan langsung,
keterlibatan dalam aktivitas operasional, serta pemahaman alur kerja dan sistem informasi perusahaan.

Penulis melaksanakan magang selama lima bulan. Kegiatan dimulai dengan pengenalan sistem
dan lingkungan kerja. Setelah itu, mulai melaksanakan tugas harian seperti, penarikan data absen
menggunakan aplikasi SECO ABSEN, pemeliharaan perangkat komputer, instalasi sistem operasi, serta
pemantauan jaringan internet kantor.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Perusahaan adalah setiap bentuk usaha yang melakukan kegiatan secara tetap dan terus
menerus dengan memperoleh keuntungan dan atau laba, baik yang diselenggarakan oleh orang
perorangan maupun badan usaha yang berbentuk hukum atau bukan badan hukum (Dalimunthe dkk.,
2023). Perusahaan juga dapat didefinisikan sebagai tempat suatu kegiatan produksi dan tempat
berkumpulnya semua faktor produksi (Kurniawan, 2023).

Mengacu pada pengertian perusahaan menurut Undang-Undang No. 3 Tahun 1982 yang
meliputi bentuk usaha dan sekaligus jenis usaha yang menyimpulkan bahwa, perusahaan adalah badan
usaha yang menjalankan kegiatan di bidang perekonomian (keuangan, industri, dan perdagangan),
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yang bersifat tetap dan dilakukan secara terus-menerus didirikan, bekerja, serta berkedudukan dalam
wilayah Republik Indonesia dan dengan tujuan memperoleh keuntungan dan/atau laba. Selain itu,
perusahaan juga dapat mencapai keberhasilan dalam bisnisnya dengan mengadopsi teknologi yang
terbaru dan inovatif. Teknologi dapat membantu perusahaan dalam meningkatkan efisiensi produksi,
meningkatkan kualitas produk atau jasa, serta meningkatkan efektivitas dalam berkomunikasi dengan
pelanggan. Namun, perusahaan juga harus memperhatikan keamanan data dan privasi pelanggan
dalam menggunakan teknologi tersebut. Pelanggaran privasi dapat merugikan pelanggan dan merusak
citra perusahaan (Harto dkk., 2023: 71). Perusahaan juga harus dapat beradaptasi dengan perubahan
kondisi ekonomi dan menetapkan strategi bisnis yang tepat untuk menghadapi tantangan tersebut
(Harinie dkk., 2023:75).

Berdasarkan kegiatan usahanya, perusahaan terbagi ke dalam beberapa jenis, vyaitu
perusahaan dagang, perusahaan jasa, dan perusahaan, manufaktur. Kalsifikasi ini menunjukkan bahwa
setiap perusahaan memiliki karakteristik operasional dan manajemen yang berbeda sesuai dengan
bidang usahanya, sebagai berikut:

1. Perusahaan dagang adalah perusahaan yang membeli barang berwujud dari pemasok dan
menjualnya langsung kepada konsumen (Soemohadiwidjojo, 2017). Selain itu perusahaan dagang
juga merupakan perusahaan yang kegiatannya melakukan pembelian barang kemudian barang
tersebut dijual kembali tanpa mengubah bentuk dengan harga yang lebih tinggi (Sujarweni, 2016).

2. Perusahaan jasa adalah perusahaan yang menawarkan jasa; barang-barangnya tidak terwujud
dan mencakup jasa seperti konsultan, kantor akuntansi, agen perjalanan, bioskop, dan
perusahaan transportasi (Widjaja, 2025).

3. Perusahaan manufaktur adalah perusahaan yang melakukan pengolahan bahan mentah menjadi
suatu jenis barang jadi yang diproduksi dalam jumlah besar dan dijual ke masyarakat untuk
mendapatkan keuntungan (Maulana dkk., 2024).

Transformasi digital telah menjadi pendorong utama dalam mengubah cara operasional di
berbagai sektor industri, termasuk manufaktur (Maria dkk., 2024). PT. Longvin Indonesia termasuk ke
dalam ketegori perusahaan manufaktur, khususnya di bidang manufaktur elektronik. Sebagai
perusahaan manufaktur, PT. Longvin Indonesia menjalankan proses produksi yang terstruktur dan
berkelanjutan dengan melibatkan teknologi serta tenaga kerja dalam jumlah besar. Selain itu, PT.
Longvin Indonesia juga bergantung pada efisiensi operasional dan integrasi teknologi informasi untuk
memastikan seluruh rantai produksi dan manajemen sumber daya manusia berjalan secara optimal
(Tazkiyah dkk., 2025).

Melalui kegiatan magang yang dilakukan di divisi IT, penulis melakukan beberapa aktivitas
sebagai berikut:

Table 1. Ringkasan Aktivitas Internship
No Aktivitas
1 Penarikan dan pengelolaan data absensi karyawan
2  Instalasi ulang sistem operasi windows 10 dan 11 pada PC
serta laptop
3 Pemeliharaan perangkat komputer
4 Pemantauan jaringan internet kantor

Pengelolaan data absensi yang dilakukan secara digital ini merupakan bentuk penerapan sistem
informasi dalam mendukung manajemen sumber daya manusia di perusahaan, khususnya dalam
meningkatkan akurasi data, efisiensi waktu, dan kemudahan pelaporan (Mardiman dkk., 2025). Sistem
absensi berbasis digital ini terbukti mampu menghindari keterlambatan rekap data dan mempercepat
proses pencatatan, sehingga sistem absensi digital ini telah banyak dilakukan oleh berbagai lembaga
(Prasetyo & Wibowo, 2020). Dokumen digital yang diarsipkan juga lebih mudah diakses dan disimpan
secara terorganisir.

Pemeliharaan perangkat komputer dan instalasi sistem operasi juga merupakan bagian strategi
manajemen infrastruktur teknologi informasi, termasuk pemeliharaan rutin, sangat krusial bagi
pencapaian sasaran bisnis (Mahra, 2024). Selain itu, kegiatan internship lainnya yang penulis lakukan
juga menunjukkan penerapan nyata bidang keilmuan teknik informatika dalam dunia industri seperti,
jaringan, serta sistem informasi yang mendukung proses bisnis perusahaan.
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Berikut adalah dokumentasi kegiatan internship yang penulis lakukan:
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Gambar 2. Tampilan Data Absen

Gambar 3. Instalasi Ulang pada PC
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B
IU

KESIMPULAN DAN SARAN

Kegiatan /nternshijp di divisi IT PT. Longvin Indonesia menunjukkan bahwa pemanfaatan
teknologi informasi berperan penting dalam mendukung operasional perusahaan, khususnya pada
pengelolaan data absensi karyawan. Penerapan aplikasi SECO ABSEN membantu proses pencatatan
kehadiran menjadi lebih tertib, akurat dan efisien, sehingga rekapitulasi serta pelaporan absensi dapat
dilakukan lebih cepat dan sistematis dibandingkan dengan metode manual. Hal ini sejalan dengan
penelitian yang menyatakan bahwa pengembangan dan implementasi sistem absensi berbasis digital
dapat meningkatkan efisiensi dan akurasi pengelolaan data kehadiran dalam konteks organisasi modern
(Azis & Kartini, 2024). Selain itu, peran teknologi informasi juga penting dalam mendukung
produktivitas operasional organisasi (Nasution & Fauzi, 2023).

Sebagai saran, pengelolaan sistem absensi digital perlu terus ditingkatkan melalui evaluasi
secara berkala, serta penguatan dokumentasi teknis. Upaya tersebut diharapkan dapat mendukung
sistem operasional perusahaan agar terus berjalan secara konsisten dan efektif.

. C = :
Gambar 5. Pemeliharaan Perangkat Komputer
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