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Abstrak 
Perkembangan teknologi digital menuntut masyarakat untuk memiliki keterampilan dalam 
memanfaatkan media promosi berbasis teknologi. Namun, masih banyak masyarakat desa yang 
memiliki keterbatasan dalam penggunaan aplikasi desain digital dan teknologi Artificial Intelligence (AI) 
untuk mendukung kegiatan promosi. Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk 
meningkatkan kemampuan masyarakat Desa Padang Luas dalam membuat desain promosi digital 
melalui pelatihan penggunaan Canva dan AI. Metode pelaksanaan dilakukan melalui beberapa tahapan, 
yaitu identifikasi kebutuhan mitra, penyusunan materi pelatihan, pelaksanaan workshop, sesi praktik 
terbimbing, serta evaluasi melalui pre-test dan post-test. Kegiatan ini melibatkan 21 peserta yang terdiri 
dari ibu rumah tangga dan aparat desa. Hasil kegiatan menunjukkan adanya peningkatan pemahaman 
peserta terhadap penggunaan Canva dan AI dalam pembuatan desain promosi digital. Sebanyak 91% 
peserta telah memahami penggunaan aplikasi tersebut setelah pelatihan berlangsung. Pelatihan ini 
memberikan dampak positif dalam meningkatkan literasi digital, kreativitas, dan kemampuan peserta 
dalam menghasilkan konten promosi yang lebih menarik dan efektif. Dengan demikian, kegiatan ini 
diharapkan dapat mendukung peningkatan kapasitas masyarakat dalam menghadapi transformasi 
digital. 
Kata kunci  - pemberdayaan masyarakat, canva, artificial intelligence, desain promosi digital, pupuk 
organik dan biopot 

 
Abstract 

The rapid development of digital technology requires communities to have the skills to utilize 
technology-based promotional media effectively. However, many rural communities still face limitations 
in using digital design applications and Artificial Intelligence (AI) to support promotional activities. This 
community service program aimed to improve the capabilities of the Padang Luas Village community in 
creating digital promotional designs through training on Canva and AI. The implementation method 
consisted of several stages, including partner needs identification, training material preparation, 
workshop implementation, guided practice sessions, and evaluation through pre-test and post-test. This 
activity involved 21 participants consisting of housewives and village officials. The results showed a 
significant improvement in participants’ understanding of Canva and AI utilization in digital promotional 
design. A total of 91% of participants demonstrated a good understanding of these applications after 
the training. The program had a positive impact on enhancing digital literacy, creativity, and 
participants’ ability to produce more attractive and effective promotional content. Therefore, this activity 
is expected to support community capacity building in adapting to digital transformation. 
Keywords - community empowerment, canva, artificial intelligence, digital promotional design, organic 
fertilizer and biopot 
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PENDAHULUAN   

Kabupaten Pelalawan merupakan salah satu wilayah penghasil kelapa sawit terbesar di Riau 
dengan luas areal perkebunan yang signifikan (Badan Pusat Statistik Kabupaten Pelalawan, 2023). 

Aktivitas agribisnis ini menghasilkan limbah organik dalam volume besar, terutama janjangan kosong 
kelapa sawit (Jangkos) yang potensi nasionalnya mencapai 6 juta ton per tahun (Fitri Handayani dkk., 

2024). Limbah ini berpotensi diolah menjadi produk bernilai tambah seperti pupuk organik dan media 
tanam biopot. Namun, masyarakat desa yang tinggal di sekitar kawasan perkebunan, seperti warga 

Desa Padang Luas, sering kali belum memiliki kemampuan untuk mengidentifikasi dan 

mengkomunikasikan nilai ekonomi dari potensi lokal ini. 
Pesatnya perkembangan teknologi digital telah menciptakan perubahan yang mendasar pada 

sektor ekonomi di seluruh dunia, termasuk dalam pola produksi, pemasaran, dan transaksi bisnis 
(Siregar dkk., 2026). Digitalisasi telah mengakibatkan perubahan yang signifikan terhadap kehidupan 

manusia, terutama dalam aspek komunikasi, pembelajaran, interaksi sosial, serta dunia kerja. Oleh 

karena itu, literasi digital menjadi kompetensi yang sangat diperlukan sebagai media pembelajaran 
yang efektif dalam menghadapi tantangan globalisasi (Badolo dkk., 2024). Literasi digital tidak hanya 

berkaitan dengan kemampuan mengoperasikan perangkat elektronik atau memanfaatkan internet, 
tetapi juga mencakup pemahaman yang komprehensif mengenai cara kerja teknologi serta dampaknya 

terhadap berbagai aspek kehidupan (Rahmatillah, 2025). Desain grafis yang baik dapat meningkatkan 

daya tarik, kredibilitas, dan diferensiasi suatu produk di mata konsumen (Endra dkk., 2024). Namun, 
masyarakat pedesaan seperti kelompok ibu-ibu dan pemuda sering menghadapi hambatan dalam 

menguasai alat-alat pemasaran digital modern. Kesenjangan ini terlihat dari kebutuhan mereka akan 
peningkatan kapasitas untuk memanfaatkan platform digital guna menunjang kegiatan produktif 

(Valentina dkk., 2024).  
Pada era digital, kegiatan promosi UMKM perlu memanfaatkan teknologi informasi sebagai 

strategi untuk memperluas jangkauan pasar dan meningkatkan daya saing. Upaya tersebut dapat 

dilakukan melalui pembuatan konten video yang menarik, pemanfaatan platform e-commerce, serta 
penggunaan iklan digital sebagai media pemasaran. Meskipun demikian, implementasi promosi digital 

masih menghadapi berbagai kendala, salah satunya adalah rendahnya tingkat literasi digital yang 
dimiliki oleh sebagian pelaku UMKM, sehingga pemanfaatan teknologi dalam kegiatan pemasaran belum 

dapat dilakukan secara optimal (Putri dkk., 2024). Kurangnya literasi digital, keterbatasan akses 

pelatihan, serta minimnya motivasi dan kreativitas dalam membuat konten menjadi tantangan utama 
yang perlu diatasi (Endra dkk., 2024). Literasi digital tidak hanya mencakup kemampuan menggunakan 

teknologi digital, tetapi juga meliputi keterampilan mengelola informasi secara efektif melalui berbagai 
aplikasi perangkat lunak serta penerapan teknik pencarian informasi, seperti operator Boolean dan 

simbol pemenggalan, pada basis data dan mesin pencari (Alfonzo & Batson, 2014). Oleh karena itu, 
pendekatan pelatihan yang efektif untuk komunitas pemula harus dirancang secara praktis dan 

bertahap agar teknologi dapat diadopsi dengan lebih mudah (Patty & Lekatompessy, 2024). 

Untuk menjawab tantangan tersebut, teknologi yang user-friendly dan terbukti efektif dapat 
menjadi solusi. Platform desain grafis Canva dikenal mudah dan praktis digunakan, menyediakan 

berbagai template yang dapat disesuaikan dengan kebutuhan, sehingga memungkinkan siapa pun 

membuat materi promosi visual yang professional (Endra dkk., 2024). Penggunaan Canva 
memberikan peluang bagi pelaku usaha untuk menciptakan materi promosi yang lebih kreatif 
dan berkualitas melalui berbagai fitur desain yang tersedia (Ratih dkk., 2023). Canva 

merupakan platform desain grafis dan komunikasi visual berbasis daring yang dirancang untuk 

memudahkan pengguna dalam membuat berbagai jenis desain secara praktis serta membagikannya 

melalui berbagai media digital (Surur dkk., 2024).   
Secara empiris, pelatihan Canva telah menunjukkan keberhasilan dengan meningkatkan 

pengetahuan peserta hingga 78.5% (Endra dkk., 2024). Pelatihan Canva terbukti mampu meningkatkan 
kreativitas pelaku UMKM dalam menghasilkan berbagai desain visual, seperti logo, kemasan produk, 

https://doi.org/10.58266/jpmb.v4i4.1547
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materi promosi, serta identitas visual yang lebih menarik dan memiliki ciri khas (Fifaldyovan dkk., 2024). 
Melalui pelatihan Canva, pelaku UMKM mengalami peningkatan keterampilan dalam merancang materi 
promosi yang menarik serta menguasai penggunaan aplikasi Canva sebagai media pendukung 

pemasaran produk (Solihah & Zakiah, 2022). Penerapan teknologi digital memberikan berbagai manfaat 
bagi UMKM, antara lain meningkatkan penjualan, memperbaiki efisiensi operasional, menekan biaya 

pemasaran, memperluas jangkauan pasar, serta memperkuat loyalitas pelanggan melalui pelayanan 

dan komunikasi yang lebih efektif (Dihni, 2022). 
Di sisi lain, teknologi Kecerdasan Buatan (AI) telah membuktikan perannya dalam 

meningkatkan literasi digital dan kapasitas praktis masyarakat, dengan pelatihan yang terstruktur 
mampu meningkatkan pemahaman peserta secara signifikan (Simamora & Hasugian, 2025). Integrasi 

AI dalam proses kreatif dapat mendukung peningkatan kompetensi serta memperkenalkan cara kerja 

baru yang lebih efisien (Fachruddin Perdana B, 2024; RN, 2024). Namun, rendahnya kesiapan dan 
keterampilan digital pelaku UMKM masih menjadi kendala dalam memanfaatkan teknologi untuk 

meningkatkan peluang pasar (Suwarni dkk., 2018). Keberhasilan pengembangan kapasitas masyarakat 
sangat bergantung pada pendekatan yang digunakan. Pendekatan ini sejalan dengan prinsip 

pembelajaran orang dewasa yang efektif, di mana keterlibatan langsung dan solusi kontekstual menjadi 
kunci transfer pengetahuan (IC, 2025). 

 

METODE  
Metode pelaksanaan kegiatan pengabdian ini dirancang secara sistematis melalui beberapa 

tahapan. Setiap tahapan dilaksanakan secara partisipatif dengan melibatkan mitra secara aktif sesuai 
dengan kebutuhan dan kondisi lapangan. Alur kegiatan disajikan dalam bentuk flowchart pada Gambar 

1. 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

Gambar 1. Flowchart Penelitian 
 

Bentuk pelaksanaan kegiatan pelatihan penggunaan canva dan AI diuraikan sebagai berikut: 
1. Tahap Persiapan 

Tahap persiapan bertujuan memastikan kesesuaian materi pelatihan dengan kebutuhan mitra.  
a. Identifikasi Kebutuhan Mitra 

Tim melakukan diskusi awal bersama perangkat desa dan perwakilan peserta untuk 

mengidentifikasi tingkat literasi digital awal, kebutuhan keterampilan desain, serta potensi 
lokal yang relevan untuk dijadikan contoh dalam pelatihan. 

b. Penyusunan Materi Pelatihan 
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Berdasarkan hasil identifikasi, tim menyusun materi pelatihan yang mencakup pengenalan 

Canva, pemanfaatan fitur AI sebagai asisten kreatif, serta prinsip dasar desain promosi 
digital. Materi disusun secara sederhana dan aplikatif agar mudah dipahami oleh peserta 

dengan latar belakang non-teknis. 
2. Tahap Implementasi  

Tahap implementasi merupakan pelaksanaan inti kegiatan berupa pelatihan dan pendampingan. 

a. Pelaksanaan Worskhop Canva dan AI 
Pelatihan dilaksanakan melalui metode ceramah interaktif dan demonstrasi langsung 

penggunaan Canva serta pemanfaatan AI dalam pembuatan konten promosi. Sesi ini 
difokuskan pada pengenalan fitur, penyusunan tata letak sederhana, serta pembuatan 

desain promosi berbasis potensi lokal. 

b. Sesi Praktik Terbimbing 
Peserta diberikan kesempatan untuk mencoba secara langsung pembuatan desain dengan 

pendampingan fasilitator. Praktik dilakukan secara terbatas sesuai dengan ketersediaan 
perangkat sementara peserta lainnya mengikuti secara observatif dan diskusi. 

c. Penguatan Literasi Digital Pasar 
Selama pelatihan, disisipkan pemahaman mengenai etika penggunaan gambar, pemilihan 

konten yang sesuai, serta penggunaan teknologi secara bertanggung jawab. 

3. Tahap Evaluasi 
Tahap ini bertujuan mengukur dampak kegiatan dan memastikan keberlanjutan pembelajaran. 

a. Evaluasi Peningkatan Pengetahuan 
Evaluasi dilakukan melalui pre-test dan post-test untuk mengukur peningkatan 

pemahaman peserta terkait penggunaan Canva dan AI dalam desain promosi digital. 

b. Refleksi dan Diskusi Akhir 
Dilakukan diskusi singkat untuk menggali kesan peserta, pemahaman yang diperoleh, serta 

potensi penerapan keterampilan dalam kegiatan ekonomi desa. 
c. Dokumentasi dan Diseminasi Luaran 

Seluruh kegiatan didokumentasikan sebagai bahan penyusunan laporan akhir dan artikel 

ilmiah pengabdian masyarakat. 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Perencanaan 

Tahapan perencanaan ini meliputi pengurusan izin dengan pihak mitra untuk mendapatkan 

pernyataan mitra (terlampir pada Pernyataan keresediaan mitra) dan penentuan jadwal kegiatan 
pengabdian disesuaikan dengan kesediaan mitra.  Selanjutnya pembagian tugas tim pengabdian terlihat 

dari susunan acara kegiatan pengabdian.  
 

Pelaksanaan 
Kegiatan pengabdian dilakukan dengan memberikan edukasi dan pelatihan dalam pembuatan 

pupuk dengan cara pengkomposan dengan memanfaatkan limbah tankos di daerah Langgam, Kegiatan 

diadakan pada:     
Hari  : Selasa 

Tanggal : 27 Januari 2026 
Waktu : 08.00 WIB s.d. selesai 

Tempat : Balai Desa Padang Luas, Langgam 

Program pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan untuk Petani Langgam khususnya 
daerah Padang Luas di Kabupaten Pelalawan. Bentuk pelaksanaan kegiatan sebagai berikut: 

a. Jumlah peserta mencapai 21 orang yang terdiri dari ibu-ibu rumah tangga dan beberapa orang 
aparat desa. 

b. Peserta Pelatihan sangat antusias terhadap pelatihan ini karena mendapatkan pengetahuan baru 
cara menggunakan canva dan AI sebagai ide kreatif untuk promosi di media sosial. 

Pelatihan pengunaan canva dan AI sangat menarik bagi peserta karena cara pembuatan yang 

mudah dengan media yang biasa digunakan yaitu handphone. 
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Gambar 2. Kegiatan Sosialisasi dan Penyuluhan 

 

 
Gambar 3. Pelatihan Pengunaan Canva dan AI untuk ide kreatif 

 
Setelah memaparkan cara penggunaan AI dan Canva oleh Dosen melalui kegiatan 

pendampingan. Hal-hal yang menjadi perhatian adalah kekurangan dan kelebihan pelaksanaan 
kegiatan. Kegiatan yang dilakukan pada tahap refleksi yaitu: 

a. Refleksi hasil pelatihan  
b. Pendampingan dalam tidak lanjut pengembangan program 

Tahap selanjutnya diharapkan peserta yaitu warga Desa Padang Luas dapat secara keseluruhan 

melaksanakan program tersebut baik secara partisipatif atau mandiri dengan membagi ilmu lingkungan 
lainnya. 

 
Evaluasi  

            Bentuk evaluasi dilaksanakan dengan mendistribusikan kuesioner baik pre-test dan post-test 
survey kepuasan Mitra. Bentuk kuesioner dapat dilihat pada lampiran. Hasil interpretasi dari kuesioner 
tersebut sebagai berikut:  

a. Hasil Survey Kepuasan Mitra 
       Peserta pelatihan Canva dan AI dilakukan pendampingan form survey kemuasan mitra 

untuk mengetahui sejauh mana Tingkat pemahaman dan penerimaan materi (Tabel X). Survey 
kepuasan mitra menunjukan nilai lebih dari 90% menunjukan Tingkat penerimaan materi Sangat 

Baik 

b. Hasil Pre-test dan Post-test 
Pelatihan Canva dan AI dimulai dengan memberi pre-test kepada 21 peserta yang hadir 

untuk mengetahui pengetahuan peserta mengenai pembuatan desain dan pemanfaatan AI.  Pre-
test diberikan dalam bentuk soal dengan dua pilihan Ya dan Tidak. Setelah dilakukan sosialisasi 

dan pelatihan secara langsung pada peserta,  peserta kembali diberikan post-test dengan 

pertanyaan yang sama dengan pre-test untuk mengetahui pemahaman dan eferktifitas 
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penyelenggaraan pelatihan yang dilakukan. Perbandingan hasil pre-test dan post-test disajikan 

pada tabel berikut : 
 

Tabel 1. Perbandingan Hasil Evaluasi Pre-test dan Post-test Peserta Pelatihan Canva dan AI 

No. Aspek yang Diukur Pre-test 
(%) 

Post-test 
(%) 

Peningkatan 
(%) 

1 Pengetahuan tentang aplikasi Canva dan AI 0 100 100 

2 Pengetahuan tentang cara pembuatan desain 
menggunakan Canva 

0 100 100 

3 Pengetahuan tentang manfaat desain 

promosi menggunakan Canva 

9 91 82 

 

Hasil pre-test dan post-test menunjukkan adanya peningkatan pengetahuan peserta terkait 

penggunaan Canva dan teknologi kecerdasan buatan (AI). Sebagian besar masyarakat Desa Padang 
Luas sebelumnya belum pernah mempelajari penggunaan Canva dan AI, sehingga mereka belum 

pernah membuat desain kemasan yang menarik melalui aplikasi digital. Secara keseluruhan, hasil akhir 
menunjukkan bahwa 91% dari 21 peserta yang mengikuti pelatihan ini telah memahami dengan baik 

cara menggunakan aplikasi digital Canva dan AI dalam menghasilkan desain yang menarik. 
 

KESIMPULAN DAN SARAN  
Kegiatan pengabdian kepada masyarakat dalam “Pemberdayaan Masyarakat Desa Padang Luas 

melalui Pelatihan Desain Promosi Digital Berbasis Canva dan AI untuk Produk Pupuk Organik dan 

Biopot” telah berhasil meningkatkan pengetahuan peserta yaitu warga di Desa Padang Luas terkait 
penggunaan canva dan AI sebagai ide kreatif untuk promosi media digital. Hal ini dapat dilihat dari 

evaluasi yang dilakukan dengan melihat hasil pre-test dan post-test yang menunjukkan adanya 

peningkatan peserta dalam memahami dan mengetahui kegunaan serta proses penggunaan canva dan 
AI. Penggunaan canva dan AI dapat memberikan dampak positif ditunjukkan dengan keaktifan peserta 

atau warga yang mengikuti kegiatan tersebut. Dengan demikian, perlu adanya tindak lanjut untuk 
kegiatan perluasan pengetahuan tentang canva dan AI selain untuk dijadikan sebagai promosi di media 

sosial  bisa dijadikan hal-hal lain seperti pendidikan, bisnis, dan presentasi visual. Sebagai tindak lanjut 

dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini, disarankan untuk menyelenggarakan pelatihan 
lanjutan mengenai pemanfaatan marketplace dan e-commerce sebagai sarana pemasaran produk 

pupuk organik dan biopot. Pelatihan ini dapat mencakup pembuatan akun toko, pengunggahan produk, 
penyusunan deskripsi produk yang menarik, penentuan harga, pengelolaan pesanan, serta strategi 

pemasaran melalui platform seperti Shopee, Tokopedia, dan TikTok Shop. Dengan demikian, 

masyarakat Desa Padang Luas tidak hanya mampu membuat media promosi digital menggunakan 
Canva dan Artificial Intelligence (AI), tetapi juga memiliki kemampuan untuk memasarkan produknya 

secara lebih luas melalui platform digital sehingga dapat meningkatkan daya saing produk dan 
memperluas jangkauan pasar. 
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