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Abstrak 
Kegiatan ini dilaksanakan melalui magang mahasiswa Teknik Informatika di PT Valdo Sumber Daya 
Mandiri dengan tujuan mengoptimalkan proses rekrutmen dan pengelolaan data karyawan. 
Permasalahan utama adalah desain flyer lowongan yang kurang menarik dan sistem pencatatan data 
yang belum terintegrasi. Mahasiswa merancang flyer menggunakan Canva dan membantu pengelolaan 
data karyawan dengan aplikasi Akumaju. Metode yang digunakan meliputi observasi, perancangan, dan 
implementasi langsung. Hasilnya, flyer menjadi lebih menarik dan penyajian data karyawan lebih 
terstruktur.  
Kata Kunci - canva, rekrutmen, akumaju, HR, digital 
 

Abstract 
This activity was carried out through an internship program for Computer Science students at PT Valdo 
Sumber Daya Mandiri with the aim of optimizing the recruitment process and employee data 
management. The main issues were the unattractive design of the job vacancy flyer and the lack of 
integration in the data recording system. The students designed the flyer using Canva and assisted with 
employee data management using the Akumaju application. The methods employed included 
observation, design, and direct implementation. As a result, the flyer became more appealing, and 
employee data presentation became more structured.  
Keywords - canva, recruitment, akumaju, HR, digital 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
How To Cite : Tasliyatunadiyah, L., & Kamdan, K. (2025). Optimalisasi Proses Rekrutmen Melalui Canva dan 
Pengolahan Data Karyawan pada Divisi HR PT Valdo Sumber Daya Mandiri. Jurnal Pengabdian Masyarakat 
Bhinneka, 3(4), 877–884. https://doi.org/10.58266/jpmb.v3i4.281  
Copyright ©2025  Latifah Tasliyatunadiyah, Kamdan Kamdan 



 

Latifah Tasliyatunadiyah dan Kamdan, Optimalisasi Proses Rekrutmen Melalui Canva dan Pengolahan 
Data Karyawan pada Divisi HR PT Valdo Sumber Daya Mandiri 

This work is licensed under Creative Commons Attribution License 4.0 CC-BY International license 

      Hal | 878 

PENDAHULUAN   
Perkembangan  teknologi  saat  ini  tidak  mampu  kita  hindari,  dimanapada  era modern  ini  

gerak  informasi  berlangsung  demikian  cepatnya.  Menurut  Ilham  (2021:1) pada  era  digital  saat  
ini  ditandai  pula  dengan  berkembangnya  teknologi  informasi  dan komunikasi yang menawarkan 
kecanggihan.  Karena perkembangan ini pula proses rekrutmen kandidat karyawan tentunya memiliki 
perbedaan dengan zaman dulu. Menurut Nafisatul Ilim (2025) proses rekrutmen dan seleksi karyawan 
memiliki peranan penting dalam menentukan kualitas sumber daya manusia (SDM) di suatu organisasi. 
Proses ini menjadi fondasi utama perusahaan dalam mendapatkan karyawan yang kompeten sesuai 
dengan kebutuhan perusahaan (Verihubs, 2022). Ada beberapa penelitian sebelumnya, oleh Retno  
Widawati  (2021) dan  Lestari  (2022),  menunjukkan  bahwa  proses  rekrutmen  dan  seleksi  yang  
efektif  sangat memengaruhi  kinerja  dan  hasil  kerja  perusahaan.  Tapi,  kebanyakan  penelitian  
tersebut dilakukan di perusahaan manufaktur atau perusahaan besar, bukan di perusahaan 
outsourcing. 

PT Valdo Sumber Daya Mandiri sebagai perusahaan yang bergerak di bidang penyediaan jasa 
tenaga kerja (outsourcing), memiliki kebutuhan yang tinggi dalam merekrut calon karyawan dalam 
jumlah besar dan dengan waktu yang relatif singkat. Dalam praktiknya, proses rekrutmen 
membutuhkan strategi yang adaptif dan pemanfaatan teknologi digital yang tepat guna agar prosesnya 
lebih cepat, terukur, dan hasilnya sesuai dengan harapan. 

Di sinilah peran teknologi digital menjadi sangat penting. Dengan dukungan media sosial, 
desain visual yang menarik, serta sistem pengolahan data yang terstruktur, proses rekrutmen dapat 
dilakukan secara lebih optimal. Pemanfaatan media digital seperti Canva. Merujuk  Hardiansyah  (2022),  
Canva  merupakan  platform  dengan  menawarkan layanan  utama  desain  grafis  yang  memungkinkan  
diakses  secara  online.  Berbagai  fitur yang   dapat   digunakan   dengan    memanfaatkan   Aplikasi   
Canva   untuk   kebutuhan pembuatan konten publikasi; baik pembuatan poster, presentasi, logo, 
brosur, dan  lain sebagainya.  Agar  dapat  mengakses  Aplikasi  Canva,  adapun  caranya  sangatlah  
mudah. Pengguna   dapat   membuka   website   Canva   di   laman https://www.canva.com/id_id/.   
Melalui   versi website  ini,  memungkinkan  para  pengguna  dapat  membuka  Canva tanpa  mengunduh 
aplikasinya.  Selain  versi  website  tersebut,  Aplikasi  Canva  ini  juga  tersedia  dalam  versi android 
maupun laptop. 

Dengan memanfaatkan teknologi seperti canva dapat meningkatkan efisiensi waktu rekrutmen, 
memperbaiki kualitas sumber daya karyawan dan adanya peningkatan pada akurasi data sehingga 
membantu meningkatkan kinerja divisi HR. 

 
METODE  

Kegiatan pengabdian masyarakat ini dilaksanakan dengan pendekatan partisipatif dan 
kolaboratif, di mana mahasiswa berperan aktif dalam mendukung proses rekrutmen perusahaan melalui 
penerapan keterampilan desain digital dan pengolahan data. Metode yang digunakan terdiri dari 
beberapa tahapan berikut: 
1. Observasi dan Identifikasi Kebutuhan 

Tahap awal dilakukan dengan observasi langsung di lingkungan kerja Divisi HR PT Valdo 
Sumber Daya Mandiri untuk mengetahui alur rekrutmen yang berjalan serta kendala yang 
dihadapi, khususnya dalam hal penyebaran informasi lowongan dan pengelolaan data pelamar. 
Dari hasil identifikasi ditemukan bahwa media promosi lowongan kerja belum optimal dari sisi 
visual dan engagement. 

2. Perancangan dan Produksi Media Informasi Digital 
Setelah melakukan analisis kebutuhan, mahasiswa merancang materi promosi rekrutmen 

berupa flyer digital menggunakan tools seperti Canva. Desain disesuaikan dengan karakteristik 
target audiens dan tren desain visual yang sedang populer, kemudian disebarkan melalui media 
sosial (Instagram) dan platform rekrutmen online (OLX dan Indeed). 

3. Distribusi dan Evaluasi Kinerja Konten 
Flyer yang telah dirancang diunggah secara rutin di akun resmi perusahaan dan platform 

job portal. Mahasiswa melakukan evaluasi tayangan (insight) dan engagement menggunakan fitur 
analitik dari setiap platform. Data insight digunakan untuk menilai efektivitas desain dan 
menentukan strategi konten selanjutnya. 

4. Pengolahan dan Visualisasi Data Rekrutmen 
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Mahasiswa juga melakukan input data pelamar ke dalam sistem spreadsheet, 
mengelompokkan data berdasarkan sumber platform, serta menyajikannya dalam bentuk grafik 
untuk memudahkan proses analisis dan pelaporan kepada tim HR. Data yang dikumpulkan 
dibandingkan antara sebelum dan sesudah penerapan desain digital. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan pengabdian masyarakat ini menghasilkan luaran yang konkret dalam mendukung 
proses rekrutmen tenaga kerja melalui pendekatan teknologi dan desain digital. Implementasi kegiatan 
magang sebagai bentuk kontribusi mahasiswa dilakukan secara langsung pada Divisi Human Resource 
PT Valdo Sumber Daya Mandiri selama lima bulan (Februari–Juni 2025). Berikut ini adalah hasil dan 
pembahasan dari kegiatan tersebut: 
1. Desain Visual Digital Meningkatkan Minat Pelamar 

Salah satu aktivitas utama mahasiswa adalah merancang dan mempublikasikan desain 
visual berupa flyer lowongan kerja. Desain yang dibuat menyesuaikan dengan tren digital (flat 
design, penggunaan warna cerah, ikon interaktif) dan disesuaikan dengan kebutuhan target 
audiens. Konten mencakup informasi jabatan, lokasi kerja, persyaratan, dan cara melamar yang 
disajikan secara ringkas namun menarik secara visual. 

Hasilnya menunjukkan bahwa flyer dengan tampilan yang lebih informatif dan estetis 
berhasil menarik lebih banyak perhatian dibandingkan desain sebelumnya yang lebih konvensional. 
Berdasarkan data perbandingan pelamar selama 5 bulan magang, tercatat: 

Tabel 1. Minat Pelamar 
Bulan Tahun Instagram OLX Indeed 

September 2024 191 65 321 

Oktober 2024 233 68 330 

November 2024 265 70 506 

Desember 2024 184 69 247 

Januari 2025 160 66 658 

Februari 2025 430 100 1001 

Maret 2025 550 110 1197 

April 2025 360 115 739 

Mei 2025 370 120 671 

Juni 2025 280 125 489 
  
2. Distribusi dan Insight Media Digital 

 
Gambar 1. Flyer Desain Posisi Customer Engineer 
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Gambar 2. Flyer Desain Posisi Mekanik Mobil 

 
Flyer digital tersebut disebarluaskan melalui beberapa platform, yaitu Instagram, OLX, dan 

Indeed. Setiap platform memiliki karakteristik audiens yang berbeda, sehingga strategi penyebaran 
juga menyesuaikan. Jadwal posting diatur setiap awal dan pertengahan minggu, dengan waktu 
unggah yang disesuaikan berdasarkan waktu aktif audiens (pukul 10.00–13.00 WIB). 

Insight yang diperoleh dari masing-masing platform selama periode magang adalah 
sebagai berikut: 

 

 
Gambar 3. Tren Tayangan Desain Digital per Bulan 

 
Dari gambar tersebut, terlihat jelas bagaimana Canva memfasilitasi pembuatan materi 

promosi yang tidak hanya informatif tetapi juga estetis, yang mana ini sangat penting dalam 
menarik perhatian di era digital saat ini. Desain yang menarik ini diharapkan dapat meningkatkan 
minat calon pelamar dan mempercepat proses screening awal. 

3. Pengolahan dan Visualisasi Data Karyawan 
Selain desain, mahasiswa juga terlibat dalam pengumpulan dan pengelompokan data 

pelamar menggunakan Microsoft Excel. Data diolah berdasarkan sumber platform, posisi yang 
dilamar, serta status verifikasi dokumen. Visualisasi data berupa grafik batang dan diagram 
lingkaran digunakan dalam rapat internal untuk menunjukkan tren pelamar dan efektivitas strategi 
promosi. 
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Contoh kegiatan: 
 Rekap jumlah pelamar mingguan 
 Klasifikasi pelamar berdasarkan posisi 
 Perbandingan efektivitas tiap platform digital 
 Penyusunan grafik insight untuk laporan evaluasi 

Kegiatan ini tidak hanya melatih mahasiswa dalam penggunaan perangkat lunak, tetapi 
juga mendorong pemahaman terhadap proses manajemen data dan pengambilan keputusan 
berbasis informasi. 

4. Pengembangan Soft Skill dan Kolaborasi Profesional 
Kegiatan ini juga memperkuat aspek non-teknis mahasiswa, seperti: 
 Komunikasi profesional, saat menyampaikan ide desain kepada supervisor. 
 Inisiatif, saat menyusun strategi posting konten dan memilih tema visual. 
 Kerja tim, dalam berkoordinasi dengan bagian HR dan operasional. 
 Manajemen waktu, terutama dalam menyelesaikan desain dan laporan tepat jadwal. 

Soft skill ini terbukti penting dalam membentuk kesiapan mahasiswa menghadapi dunia 
kerja nyata, yang menuntut keterampilan interpersonal seiring dengan kemampuan teknis. 

 
Optimalisasi Pengelolaan Data Karyawan 

Selain aktivitas rekrutmen, kegiatan pengabdian ini juga mencakup dukungan terhadap 
pengelolaan data informasi karyawan yang lebih efisien. Melalui pendampingan dalam penggunaan 
aplikasi Akumaju dan spreadsheet , proses pengumpulan serta pencatatan data dari berbagai dokumen 
perusahaan menjadi lebih terstruktur, rapi, dan mudah diakses. Peningkatan akurasi data ini 
memberikan kontribusi nyata bagi kinerja Divisi HR , karena memudahkan identifikasi karyawan yang 
kompeten serta calon karyawan yang sesuai dengan kriteria perusahaan 

 
Dampak Menyeluruh terhadap Divisi HR 

Secara keseluruhan, kegiatan pengabdian ini menunjukkan bahwa pemanfaatan teknologi, 
dalam hal ini Canva dan sistem pengelolaan data yang lebih terstruktur, memberikan dampak positif 
yang nyata. Implementasi ini tidak hanya mempercepat proses rekrutmen dan meningkatkan akurasi 
data, tetapi juga turut mendukung peningkatan kualitas sumber daya karyawan. Hal ini sejalan dengan 
peran penting rekrutmen dalam menentukan kualitas SDM di sebuah organisasi. 

 
Gambar 4. Jumlah Pelamar per Bulan 

 
Grafik batang "Jumlah Pelamar Per Bulan" ini menyajikan gambaran komprehensif mengenai 

efektivitas tiga platform utama – Instagram, OLX, dan Indeed – dalam menarik pelamar selama periode 
sepuluh bulan, terhitung dari September 2024 hingga Juni 2025. Data ini sangat krusial untuk 
memahami dinamika pasar tenaga kerja dan mengoptimalkan strategi rekrutmen di masa mendatang. 

Secara keseluruhan, terlihat jelas bahwa Indeed telah menjadi kanal rekrutmen yang paling 
dominan dan produktif. Sepanjang periode pengamatan, Indeed (ditandai dengan batang hijau) secara 
konsisten menghasilkan jumlah pelamar yang jauh melampaui kedua platform lainnya. Puncaknya 
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terjadi pada bulan Maret 2025, di mana Indeed berhasil menarik sekitar 1.200 pelamar dalam satu 
bulan saja, menunjukkan kapasitasnya yang luar biasa dalam menjangkau kandidat.  

Di sisi lain, Instagram menempati posisi kedua dalam hal volume pelamar. Platform media 
sosial ini menunjukkan kinerja yang cukup stabil, dengan rata-rata pelamar berkisar antara 200 hingga 
500 per bulan. Angka ini mencerminkan peran Instagram sebagai alat rekrutmen yang relevan, 
terutama untuk menjangkau segmen pelamar tertentu atau untuk kampanye yang lebih visual dan 
interaktif. Instagram juga mengalami peningkatan signifikan di awal tahun 2025, mencapai puncaknya 
di sekitar 550 pelamar pada Maret 2025. 

Sementara itu, OLX secara konsisten menjadi sumber pelamar dengan kontribusi paling minim. 
Jumlah pelamar dari OLX selalu berada di bawah 100 orang setiap bulannya, mengindikasikan bahwa 
platform ini mungkin kurang cocok atau efektif untuk jenis posisi yang direkrut selama periode ini, atau 
target audiens yang dicari tidak dominan di platform tersebut.  

Dari perspektif tren bulanan, kita dapat mengamati adanya lonjakan signifikan pada awal tahun 
2025. Setelah periode yang relatif tenang di akhir 2024 (September hingga Desember), jumlah pelamar 
dari semua platform, terutama Indeed, mulai meningkat tajam dari Januari hingga mencapai puncaknya 
di Maret 2025. Periode setelah Maret 2025 (April hingga Juni 2025) menunjukkan adanya sedikit 
penurunan dari puncak tersebut, namun jumlah pelamar dari Indeed dan Instagram masih tetap berada 
pada level yang substansial.  

Sebagai kesimpulan, data ini secara tegas menyoroti Indeed sebagai platform unggulan untuk 
menarik jumlah pelamar terbesar, diikuti oleh Instagram yang memberikan kontribusi stabil. OLX, di 
sisi lain, kurang menunjukkan efektivitas dalam menjaring pelamar. Insight ini sangat berharga bagi 
tim rekrutmen untuk mengalokasikan sumber daya secara lebih strategis, fokus pada platform yang 
terbukti efektif, dan mungkin mengevaluasi kembali penggunaan platform dengan performa rendah di 
masa yang akan datang. 

 

 
Gambar 5. Dokumentasi Kegiatan 

 
KESIMPULAN  

Berdasarkan kegiatan magang yang telah dilaksanakan di PT Valdo Sumber Daya Mandiri, 
dapat disimpulkan bahwa proses rekrutmen dapat dioptimalkan melalui pemanfaatan digital tools serta 
penerapan desain visual yang menarik dan komunikatif. Mahasiswa sebagai tenaga magang dapat 
berkontribusi secara langsung dalam mendukung aktivitas divisi HR, khususnya dalam merancang 
materi informasi lowongan kerja yang disesuaikan dengan kebutuhan dan tren saat ini. 

Tidak hanya keterampilan teknis yang diasah, penulis juga mendapatkan pemahaman yang 
lebih dalam mengenai pentingnya komunikasi yang efektif, kerja sama dalam tim, serta manajemen 
waktu dalam lingkungan kerja profesional. Seluruh proses ini memberikan kontribusi signifikan terhadap 
pengembangan keterampilan teknis dan soft skill yang sangat penting sebagai bekal untuk memasuki 
dunia kerja. 

Kegiatan magang ini menjadi bukti bahwa integrasi antara teknologi dan kreativitas mampu 
memberikan dampak positif terhadap strategi rekrutmen perusahaan, serta membuka wawasan baru 
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bagi penulis dalam menjawab tantangan dunia kerja yang dinamis. 
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