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Abstrak 
Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk mengimplementasikan evaluasi 
pengelolaan keuangan sebagai upaya strategis dalam meningkatkan kesejahteraan anggota Koperasi 
CU Amanah Tongas. Permasalahan yang dihadapi koperasi berkaitan dengan kurang optimalnya sistem 
pengelolaan dan evaluasi keuangan, yang berdampak pada rendahnya efektivitas pelayanan serta 
distribusi manfaat ekonomi bagi anggota. Melalui pendekatan partisipatif, kegiatan ini dilaksanakan 
dalam bentuk pelatihan, pendampingan teknis, serta penyusunan sistem evaluasi keuangan yang 
terintegrasi dan mudah diterapkan. Hasil dari kegiatan menunjukkan bahwa peningkatan pemahaman 
pengurus dan anggota koperasi terhadap pentingnya evaluasi keuangan berkontribusi positif terhadap 
tata kelola koperasi yang lebih akuntabel dan transparan. Selain itu, implementasi evaluasi secara rutin 
juga mendorong peningkatan efisiensi operasional dan perencanaan keuangan koperasi secara 
keseluruhan. Dengan demikian, program ini memberikan dampak langsung dalam mendukung 
peningkatan kesejahteraan anggota koperasi secara berkelanjutan. 
Kata kunci - pengabdian masyarakat, koperasi, evaluasi keuangan, kesejahteraan anggota, CU 
Amanah Tongas 
 

Abstract 
This community service activity aims to implement financial management evaluation as a strategic effort 
to improve the welfare of members of the CU Amanah Tongas Cooperative. The main issue faced by 
the cooperative relates to the suboptimal financial management and evaluation system, which affects 
the effectiveness of services and the distribution of economic benefits to its members. Through a 
participatory approach, the program was carried out in the form of training sessions, technical 
assistance, and the development of an integrated and user-friendly financial evaluation system. The 
results of the activity show that increasing the understanding of cooperative managers and members 
regarding the importance of financial evaluation contributes positively to more accountable and 
transparent cooperative governance. Moreover, the regular implementation of evaluations has 
encouraged improved operational efficiency and better financial planning. Therefore, this program has 
provided a direct impact in supporting the sustainable improvement of member welfare. 
Keywords - community service, cooperative, financial evaluation, member welfare, CU Amanah 
Tongas 
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PENDAHULUAN   
 Koperasi sebagai salah satu pilar ekonomi kerakyatan memiliki peran penting dalam 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat, khususnya bagi anggotanya. Sebagai badan usaha yang 

berasaskan kekeluargaan dan gotong royong, koperasi dituntut untuk dikelola secara profesional, 
transparan, dan akuntabel agar mampu memberikan manfaat optimal bagi seluruh anggotanya. Dalam 

konteks ini, pengelolaan keuangan menjadi salah satu aspek krusial yang menentukan keberlangsungan 
dan keberhasilan koperasi dalam menjalankan fungsinya. 

Namun, masih banyak koperasi, terutama di tingkat lokal, yang menghadapi tantangan dalam 

menerapkan sistem pengelolaan keuangan yang efektif. Permasalahan yang umum dijumpai antara lain 
lemahnya pencatatan keuangan, kurangnya evaluasi terhadap penggunaan dana, serta minimnya 

kapasitas pengurus dalam menyusun laporan keuangan secara tepat dan berkala. Kondisi ini berpotensi 
menimbulkan inefisiensi operasional dan menurunnya kepercayaan anggota terhadap koperasi. 

Akibatnya, kesejahteraan anggota sebagai tujuan utama koperasi tidak dapat tercapai secara optimal. 
Koperasi CU Amanah Tongas merupakan salah satu koperasi di wilayah Kabupaten Probolinggo 

yang memiliki potensi besar dalam mendorong kemandirian ekonomi anggotanya. Akan tetapi, 

berdasarkan hasil observasi awal, ditemukan bahwa koperasi ini masih menghadapi kendala dalam 
sistem evaluasi pengelolaan keuangannya. Evaluasi yang dilakukan masih bersifat sporadis dan belum 

didukung oleh sistem yang terstruktur dan terstandarisasi, sehingga proses pengambilan keputusan 
keuangan kurang berbasis data yang akurat. 

Melihat permasalahan tersebut, kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dirancang untuk 

memberikan solusi melalui implementasi sistem evaluasi pengelolaan keuangan yang terencana dan 
partisipatif. Kegiatan ini tidak hanya bertujuan untuk meningkatkan kapasitas pengurus dalam 

memahami prinsip-prinsip evaluasi keuangan, tetapi juga untuk mendorong terciptanya tata kelola 
koperasi yang lebih efisien, transparan, dan berorientasi pada peningkatan kesejahteraan anggota. 

Diharapkan, melalui program ini, koperasi dapat mengoptimalkan fungsi ekonominya dan menjadi 
lembaga keuangan mikro yang mampu memberikan dampak sosial dan ekonomi yang berkelanjutan 

bagi para anggotanya.  

Koperasi merupakan salah satu pilar utama dalam sistem perekonomian Indonesia yang 
berlandaskan asas kekeluargaan dan gotong royong. Sebagai badan usaha kolektif, koperasi memiliki 

peran penting dalam menciptakan pemerataan ekonomi dan meningkatkan kesejahteraan anggotanya. 
Keberadaan koperasi tidak hanya sebagai penyedia layanan simpan pinjam, tetapi juga sebagai 

lembaga pemberdayaan ekonomi rakyat yang berfungsi mendorong kemandirian finansial masyarakat, 

terutama di wilayah pedesaan dan semi-urban (Gelatan, Asmara, & Sutarman, 2023). 
Namun, efektivitas koperasi dalam menjalankan fungsinya tidak terlepas dari kualitas tata 

kelola dan manajemen keuangannya. Banyak koperasi di tingkat lokal menghadapi berbagai 
permasalahan yang bersumber dari lemahnya sistem pengelolaan dan evaluasi keuangan, termasuk di 

antaranya pencatatan transaksi yang belum terdokumentasi dengan baik, rendahnya kapasitas 

pengurus dalam menyusun laporan keuangan, hingga minimnya transparansi informasi kepada anggota 
(Musdananda & Sudiarta, 2020; Setiajatnika, 2023). 

Studi oleh Savira dan Januarti (2022) menegaskan bahwa tingkat kepercayaan anggota 
terhadap koperasi sangat dipengaruhi oleh seberapa transparan dan akuntabel pengelolaan keuangan 

yang dilakukan pengurus. Tanpa sistem evaluasi yang terstruktur, keputusan keuangan sering kali tidak 
berbasis data dan berisiko menimbulkan kerugian, baik bagi koperasi maupun anggotanya. Hal ini 

berdampak pada menurunnya partisipasi anggota, meningkatnya tunggakan pinjaman, dan bahkan 

potensi kebangkrutan koperasi (La Ode & Muharram, 2023; Andarista & Sinarwati, 2022). 
Literatur menunjukkan bahwa penerapan sistem evaluasi keuangan yang terintegrasi mampu 

meningkatkan efisiensi operasional koperasi serta meningkatkan akuntabilitas keuangan. Misalnya, 
penelitian oleh Aprilia et al. (2023) menunjukkan bahwa koperasi yang menerapkan sistem evaluasi 

berbasis laporan keuangan bulanan mampu mengidentifikasi sumber inefisiensi dan secara aktif 

memperbaiki struktur biaya operasional. Dalam konteks pemberdayaan anggota, evaluasi keuangan 
juga dapat menjadi alat untuk memastikan bahwa koperasi benar-benar menjalankan prinsip “dari 

anggota, oleh anggota, dan untuk anggota” secara nyata (Lestari, 2023; Hernawati et al., 2022). 
Transformasi digital dalam pengelolaan keuangan koperasi menjadi salah satu strategi adaptif 

yang direkomendasikan oleh berbagai studi mutakhir. Nurafida et al. (2023) menunjukkan bahwa 
koperasi yang mulai mengadopsi sistem digital, meskipun sederhana, mengalami peningkatan signifikan 
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dalam efektivitas pelaporan, pengawasan internal, dan kepercayaan anggota. Di sisi lain, pendekatan 
partisipatif dalam pelatihan dan pendampingan teknis terbukti efektif dalam meningkatkan pemahaman 

pengurus terhadap prinsip akuntansi koperasi, seperti yang ditunjukkan oleh Gelatan et al. (2023). 

Berdasarkan kondisi dan urgensi di atas, kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dirancang 
sebagai bentuk kontribusi akademik untuk mendampingi Koperasi CU Amanah Tongas dalam 

memperbaiki sistem pengelolaan keuangannya. Tujuan utama dari program ini adalah untuk 
mengimplementasikan sistem evaluasi keuangan yang terencana, sistematis, dan mudah diaplikasikan 

oleh pengurus koperasi secara mandiri. Kegiatan dilakukan melalui pendekatan partisipatif berupa 
pelatihan pengelolaan keuangan, pendampingan teknis dalam penyusunan laporan keuangan, serta 

pengembangan alat evaluasi sederhana yang dapat digunakan secara rutin oleh koperasi. 

Diharapkan, dengan adanya penguatan sistem evaluasi keuangan ini, koperasi tidak hanya 
mampu meningkatkan efisiensi dan akuntabilitas internal, tetapi juga mampu memperkuat kepercayaan 

anggota, meningkatkan partisipasi aktif, serta mendorong kesejahteraan ekonomi anggota secara 
berkelanjutan. Penguatan tata kelola koperasi yang berbasis evaluasi keuangan merupakan langkah 

strategis menuju koperasi yang sehat, mandiri, dan berdaya saing tinggi di tingkat lokal maupun 

nasional (Ahmady et al., 2023; Alvinaratry, 2022). 
 

METODE  
Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan dengan menggunakan pendekatan 

partisipatif dan edukatif, yang bertujuan untuk mendorong keterlibatan aktif pengurus dan anggota 

Koperasi CU Amanah Tongas dalam seluruh tahapan program. Metode yang digunakan dirancang agar 
dapat memberikan dampak langsung terhadap peningkatan kualitas administrasi keuangan dan 

pemahaman pengurus serta anggota terhadap pentingnya transparansi dan akuntabilitas keuangan 
koprasi. 

Kegiatan ini dilaksanakan di kantor Koperasi CU Amanah Tongas, Kecamatan Tongas, 
Kabupaten Probolinggo. Pelaksanaan kegiatan berlangsung selama dua bulan, yaitu pada bulan 4 

agustus hingga 25 september 2025, dengan jadwal yang disesuaikan bersama pengurus koperasi untuk 

memastikan partisipasi aktif dari semua pihak terkait. 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN  
Pelaksanaan kegiatan evaluasi pengelolaan keuangan di Koperasi CU Amanah memberikan 

dampak positif terhadap peningkatan kualitas administrasi keuangan dan pemahaman pengurus serta 

anggota terhadap pentingnya transparansi dan akuntabilitas keuangan koperasi. 
1. Penerapan Evaluasi dan Transparansi Keuangan 

Sistem evaluasi keuangan yang diterapkan berhasil meningkatkan tingkat keterbukaan 
dalam pengelolaan dana koperasi. Pengurus mulai menyampaikan informasi keuangan kepada 

anggota secara lebih terbuka, seperti saldo kas koperasi, jumlah pinjaman yang beredar, serta 

status simpanan anggota. 
Transparansi ini mendorong kepercayaan anggota terhadap koperasi, yang ditunjukkan 

melalui meningkatnya partisipasi dalam kegiatan simpan pinjam dan keaktifan dalam forum diskusi 
keuangan koperasi. 

2. Keterlibatan Langsung dalam Operasional Koperasi 
Selama kegiatan PKL, kegiatan juga terlibat langsung dalam berbagai aktivitas keuangan 

koperasi, antara lain: 

• Membantu proses penarikan slip gaji potongan anggota untuk kebutuhan angsuran 

• Mendampingi pengambilan tabungan oleh anggota 

• Terlibat dalam kegiatan penagihan angsuran ke lapangan 

• Mengoreksi slip debit dan kredit  
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Gambar 1. Membantu proses penarikan slip gaji potongan  

anggota untuk kebutuhan angsuran 

 

 
Gambar 2. Mengoreksi slip debit dan kredit 

 
Keterlibatan langsung ini memberikan pemahaman yang lebih mendalam mengenai 

tantangan pengelolaan keuangan koperasi secara praktis di lapangan. Selain itu, kegiatan ini juga 
mempererat hubungan antara pengurus dan anggota, serta meningkatkan rasa tanggung jawab 

terhadap pengelolaan dana bersama. 

3. Dampak terhadap Kesejahteraan Anggota 
Meskipun dampak terhadap kesejahteraan anggota belum dapat diukur secara kuantitatif 

dalam jangka pendek, namun secara kualitatif dapat dilihat adanya peningkatan pemahaman dan 
kesadaran anggota terhadap pentingnya keterlibatan dalam sistem keuangan koperasi. Anggota 

mulai menunjukkan kebiasaan menabung secara rutin, membayar angsuran tepat waktu, serta 

aktif mengikuti kegiatan koperasi. 
Kondisi ini menunjukkan bahwa implementasi evaluasi keuangan dapat menjadi langkah 

awal yang signifikan dalam menciptakan sistem koperasi yang sehat dan berkelanjutan, yang pada 
akhirnya berdampak pada peningkatan kesejahteraan anggota secara bertahap. 

 

KESIMPULAN  
Berdasarkan hasil kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) dan pengabdian masyarakat yang 

telah dilaksanakan di Koperasi CU Amanah, dapat disimpulkan bahwa implementasi evaluasi 
pengelolaan keuangan memiliki peran strategis dalam meningkatkan kualitas tata kelola koperasi serta 

mendorong terciptanya transparansi dan akuntabilitas keuangan. 
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Melalui proses pendampingan, edukasi, serta keterlibatan langsung dalam kegiatan operasional 
koperasi seperti penarikan slip gaji potongan, pengambilan tabungan, dan penagihan angsuran di 

lapangan, penulis memperoleh pemahaman praktis mengenai sistem keuangan koperasi. Pengurus 

koperasi menunjukkan perkembangan positif dalam hal pencatatan dan pelaporan keuangan, serta 
mulai menerapkan sistem evaluasi keuangan secara berkala. 

Penerapan evaluasi ini memberikan dampak terhadap peningkatan kepercayaan anggota dan 
mendorong partisipasi aktif dalam kegiatan koperasi. Meskipun dampak terhadap kesejahteraan 

anggota belum dapat diukur secara kuantitatif, namun perubahan sikap dan meningkatnya kesadaran 
finansial anggota merupakan indikator awal dari keberhasilan program ini. 

Saran  

1. Bagi Pengurus Koperasi 
Diharapkan pengurus koperasi dapat melanjutkan penerapan sistem evaluasi keuangan 

yang telah dirintis, dengan menyusun prosedur pencatatan dan pelaporan yang lebih rapi dan 
konsisten. Pengurus juga perlu meningkatkan kapasitas dalam bidang akuntansi koperasi melalui 

pelatihan berkelanjutan agar pengelolaan keuangan dapat dilakukan secara profesional. 

2. Bagi Anggota Koperasi 
Diharapkan anggota koperasi lebih aktif dalam mengikuti kegiatan koperasi, termasuk 

dalam memahami laporan keuangan, memberikan masukan kepada pengurus, serta menjalankan 
kewajibannya seperti menabung dan membayar angsuran tepat waktu. Partisipasi aktif dari 

anggota menjadi kunci keberhasilan koperasi dalam meningkatkan kesejahteraan bersama. 
3. Bagi Pihak Akademik atau Pendamping 

Pihak akademisi atau pendamping diharapkan terus menjalin kerja sama dengan koperasi 

dalam bentuk kegiatan pengabdian lanjutan, pelatihan, maupun pendampingan sistem digitalisasi 
keuangan koperasi. Hal ini penting untuk membantu koperasi beradaptasi dengan tantangan 

zaman serta mengembangkan sistem keuangan yang lebih efisien dan akuntabel. 
 

UCAPAN TERIMA KASIH     
Kami mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada Koperasi CU Amanah atas 

sambutan yang hangat, kerja sama yang baik, serta kesempatan yang diberikan kepada kami untuk 

melaksanakan kegiatan pengabdian kepada masyarakat. Partisipasi aktif dari seluruh pengurus, staf, 
serta anggota koperasi dalam kegiatan ini menjadi salah satu faktor utama keberhasilan program yang 

telah kami laksanakan. Semoga kegiatan ini dapat memberikan manfaat nyata, mendorong peningkatan 

kapasitas kelembagaan, serta memperkuat peran koperasi sebagai pilar ekonomi masyarakat. Kami 
juga berharap kerja sama yang telah terjalin ini dapat terus berlanjut dan berkembang di masa yang 

akan datang. Terima kasih atas kepercayaan dan dukungannya. 
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